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. Neste trabalho iremos apresentar um modelo de gestdo de portfélio e
projetos baseado na experiéncia da area de projetos de Logistica e
Fertilizantes da Vale, uma empresa brasileira que mantém operacodes e
executa projetos de mineracao e logistica em varias partes do mundo.

. O foco da area € em projetos de capital, que no contexto desta
apresentacao significa projetos que tenham as seguintes caracteristicas:

. Implicam em aumento de capacidade do sistema de producao ou
logistico

. Demandam aprovacao executiva para inicio das obras

. Provocam significativo impacto sécio-ambiental na regido (ou mesmo
no pais) em que serdo implantados
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Metodologia de Gerenciamento de Projetos

. O Departamento de Projetos e Implantacéo - Logistica e Fertilizantes (DIPL) da
Vale utiliza, no desenvolvimento de seus projetos de capital, uma metodologia
baseada no conceito de FEL (Front End Loading), que estrutura e sistematiza
as fases de desenvolvimento de um projeto.

. O objetivo da metodologia FEL €& proporcionar maior eficiéncia do capital
investido por meio de boas praticas de gestao, de uma visao integrada dos
ativos da empresa e da sinergia no trabalho de uma equipe multidisciplinar.
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Metodologia de Gerenciamento de Projetos

. Segundo este método, o projeto ¢é dividido em trés etapas de
desenvolvimento, nas quais ha uma série de requisitos a serem atendidos por
diversas areas, como planejamento, engenharia, meio ambiente, seguranca e
comunicacao, dentre outras.

. Para avancar de uma etapa para a outra, € necessario cumprir as entregas
exigidas em cada fase.

. A passagem para a etapa seguinte € marcada por uma reuniao — chamada de
“portao” ou “gate” de FEL — em que sio apresentados os resultados de cada
area envolvida no projeto e o empreendimento € analisado para se decidir
sobre a aceitagao do trabalho realizado e sobre a continuagao do projeto.
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Metodologia de Gerenciamento de Projetos

FEL 1

Analise do negdcio

Desenvolvimento e FEL 2
avaliacédo da oportunidade
de investimento e \ Definicao da
atratividade do negdcio “melhor” alternativa

Estudo do conjunto de
alternativas existentes e
FEL 3 selecdo da melhor

Planejamento da
Execucgao e operacao

Desenvolvimento do
projeto basico e
planejamento da fase
de execugao

Apos o FEL 3 o projeto segue para a fase de Implantagao (obras civis).
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Metodologia de Gerenciamento de Projetos

. Os portdes do FEL s&o baseados em proposta do IPA (Independent Project
Analysis), um instituto americano de benchmarking em projetos que busca,
através de pesquisas setoriais usando métodos quantitativos, identificar as
praticas que realmente contribuem para o bom desempenho de projetos de
capital.

. O IPA considera o ciclo de vida de um projeto de capital como o tempo desde a
identificacdo da oportunidade até a entrada do empreendimento em operacéo.
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Siglas utilizadas

« CAPEX: Capital Expenditure

 DIPL: Departamento de Projetos e Implantacao - Logistica e Fertilizantes
« FCE: Ficha de Caracterizacido do Empreendimento

« PCR: Planejamento Carregando Recursos

 PE: Planejamento Estratégico

« PEP: Plano de Execucao do Projeto

 UN: Unidade de Negdcios
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Modelo de Gestao (Completo)

Demanda c::t“asgee; Validagao Engenharia Construcio Start-up
identificada competitiva Estrategica Detalhada Operagao

| S

Obra entregue

v

A interface com as areas operacionais
se da através das Engenharias
Corporativas (Manutencgao e
Operagdao), que definirdo as premissas
e dimensionamento de capacidade do

v

O principal canal para a solicitacdo do
desenvolvimento de projetos a DIPL é
através do Planejamento Estratégico.

O monitoramento nesta

fase é essencial para a

atualizacdo das metas
e PE da Logistica.

sistema.
Comercial UN 1 [ !
PE outras UNs ECE _ _
Outras UNs Pro;e;oEiaS|co Termos de Aceitacdo
PCR Provisério e Definitivo
. CAPEX (10% !
Planejamento
PE Capac8:dade PE Diretorias Diretorias
Logistica Solucdes Logistica Departamento Operacionais
Logisticas

i‘ Input para area de interface
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Modelo de Gestao (Nivel Estratégico)

» Desdobramento das

el 18 Ty FELZ > FELZ » EXECULGED > ORERacED
iniciativas estrategicas em &

programas |/ projetos ! :
Processos /,,__—-—-—-—-—-H.\\ /,_,__FF-—-—-—-—-HH\ @
Metas ‘ E
. estrategicas '| Projetos em ‘ Projetos em ‘ Projetos
w 5 estoque andamento concluidos
Banco de |
- GeracAo/Cantura de |
ideias agrupadas em ' = Priorizacio / Selecio de = Gerenciamento de = Replicagao de projetos
concenos | projetos projetos em = Pesquisa de projetos
 Transformacao das ' = Alinhamento estratégico andamento afins por palavras-
oportunidades em ; = Gerenciamento de chave
projetos : portfolio de projetos = Criagao de projetos-
| = Gestao do Pipeline padrac

ESCR 1'.['-.‘:':-55[-:::- DE PROETOS (PRI
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Modelo de Gestao (Nivel Operacional)

Eng.
. Eng. ~
Eng. Desenvolvimento . Operacao
Ll e Manutencao
Front-End Loading
FEL-2 FEL-3 Implantagao Startup
do e
Anélise  lReek GATE 3 Projeto Operagao
pré-viabilidade implantagao do
(Pre-feasibility empreendimento
study) (Feasibility study)
Cria Valor Adiciona Valor Mantém Valor Produz Valor

As metas foram
atingidas?
As providéncias de
encerramento foram
tomadas?

A implantagao esta bem

Vocé sabe o que fazer? Vocé sabe como implementar? .
conduzida?

Com que tecnologia? Estratégia? Recursos?

Métodos? As metas estao sendo

atingidas?

Validagéc_: da Validagao do
alternativa empreendimento
selecionada

Validacao
do negocio
Autorizacao para
implantacao
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Modelo de Gestao (Nivel Operacional) - FEL 1

Front-End Loading

Estudo Analise de pré- Plano de
Conceitual viabilidade implantacao do
(Conceptual (Pre-feasibility empreendimento

study) study) (Feasibility study)

FEL 1 — Desenvolver e avaliar a oportunidade de
investimento através do estudo conceitual da

FEL-1 FEL-2 FEL-3

atratividade do negocio

Relatodrio executivo do empreendimento:
v FCE

v Avaliagao de Mercado

v Avaliagdo Econémica

v’ Estudo conceitual de engenharia

v" Analise de riscos (visao de negdcio)

v' Recursos humanos (visdo de negocio)

v’ Estrutura organizacional do projeto

v’ Estimativa de prazo — Cronograma preliminar

v Identificacao de empreendimentos integrados
v’ Estimativa preliminar de custos (-25% a +40%)

v Avaliagao econdmica do negdcio

v’ Saude, seguranca, meio-ambiente e comunidade

v Caracterizagao locacional preliminar (CLP)

v Diagnostico ambiental preliminar ( D1 )

v" Avaliacdo de requisitos legais em salde e seguranca.
v Identificacdo preliminar do publico estratégico

v' Gestao de Comunicagdes

v Identificacdo das questdes patrimoniais

v Identificacdo das alternativas para analise no FEL 2
v' Plano de trabalho para o FEL 2

v Solicitacdo para prosseguimento ao FEL 2
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ional) — FEL 2

Front-End Loading

Estudo Analise de pré- Plano de ) ~ )
Conceitual viabilidade implantagéo do FEL 2 - Estudo das alternativas e selegao para o projeto
(Conceptual (Pre-feasibility empreendimento basico no FEL 3.

study) study) (Feasibility study)
FEL-1 FEL-2 FEL-3

Relatério executivo do empreendimento:
v Estruturacio da equipe v' Estimativas de investimento (-15% a +25%)
v" Avaliagdo econOmica consolidada das alternativas

v' Levantamentos dos dados locais preliminares . L
P v" Consolidagao do Posicionamento da Empresa

necessarios ao projeto, tais como: topografia,

geologia, geotecnia, hidrologia, etc v Programa de Comunicacdo Social
v' Estudo completo das alternativas v" Analise de impactos e definicdo de politicas sociais
v" Projeto conceitual de engenharia v’ Estratégia de Investimento Social
v’ Identificacdo do potencial méximo de criagdo de v’ Estudos Ambientais :

valor para cada alternativa Diagnéstico Sécio Ambiental

EIA / RIMA ou RCA ou RAS

v Estrutura analitica de projeto ( EAP ) Audiéncia PUblica

v Cronograma master
v Estudos de trade off v Estratégia de aquisi¢des patrimoniais e

v Definigdo das caracteristicas gerais do desapropriacoes
empreendimento para a alternativa selecionada

v" Avaliagdo de Riscos de Salde e Seguranga

v'Estabelecimento de acordos com governos e

v Opgbes futuras drgdos de financiamento de politicas plblicas

v Definigao dos requisitos de infraestrutura e estudo

gy o v" Avaliacdo preliminar de riscos ( APR
para definicao da localizagao 0P ( )

v Estratégia preliminar de suprimentos

v' Plano de trabalho para o FEL 3
v Solicitacdo para prosseguimento ao FEL 3

v Levantamento e andlise dos procedimentos de engenharia
v Selegdo dos VIP’s para as fases subseqiientes
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Relatorio executivo do empreendimento :

VALE

v Definigao completa do escopo
v’ Levantamentos dos dados locais

FEL 3 - Desenvolvimento do projeto basico para a v Projeto basico

alternativa escolhida no FEL 2 v Utilizagdo da padronizagao de engenharia
v' Desenvolvimento dos VIP's

v Estrutura analitica de projeto ( EAP )
v Definicdo da estratégia de implantacao
v" Plano de implantacao ( PEP )
Front-End Loading v Definicdo da estratégia de suprimentos
v" Pacotes de contratagao

Estudo Analise de pré- Plano de v Plano de suprimentos

Conceitual viabilidade implantacao do P

(Conceptual (Pre-feasibility empreendimento v’ Licenga prévia ambiental LP
study) study) (Feasibility study) v Plano de controle ambiental ( PCA )
FEL-1 FEL-2 FEL-3

v" Plano de gerenciamento e monitoramento de salide e seguranga
v" Plano de gestao de impactos sociais

v Programa de comunicacao social

v CAPEX (-10% a +10%)

v Planejamento Carregando Recursos — PCR

v" Avaliagdo técnico-econdmica do empreendimento
v" Cronograma fisico-financeiro consolidado

v Emissao de RFQ’s para os equipamentos criticos
v" Solucdo das questdes patrimoniais

v" Reavaliacao dos riscos e HAZOP

v" Estrutura organizacional para implantagao

v Plano de gerenciamento de mudancas

v" Plano de gerenciamento de salde e seguranca

v Plano de encerramento do empreendimento (closure plan)
v Definigao dos KPI's e benchmark
v Solicitacdo para aprovacgao do investimento
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" VALE

v’ Gestdo Ambiental

v’ Assessoria juridica

v’ Gestdo do contrato Meio

v’ Engenharia Ambiente
v VIP’s Gestdo
v’ Comercial (cargas) Engenharia Fundidria
v’ Simulacdes

Juridico v’ Gest3o territorial
v Aquisi¢do de propriedades

v’ Gestdo do didlogo social e
@61l a[le=[:[ef" 8 dO posicionamento
Institucional institucional

v’ Gestdo de

L Suprimentos
fornecedores e materiais

‘/dCOHtratilic_aO, Cip?jCltaQ Gestor do Projeto v’ Gestdo de relacionamento
e desenvolvimento de RECUTSOS Relacdes com 6rgdos publicos e

mao-de-obra s e
o . Humanos [EOAEELHEI Instituicoes
v’ Relac¢des Trabalhistas

Saude e
v Gestdo de seguranca e seguranca Planejamento v Cronogramas
saude ocupacional v’ Aderéncia Fisica

v PCR

v’ Diretrizes de Exceléncia em desenvolvimentd Seguros

e implantacao de projetos , , , o
v' Assessoria social e desenvolvimento territorial

(relacionamento, investimentos, mapeamento
socioeconémico)

v’ Gestdo de seguros de obra
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Painel Executivo — Interface entre os niveis estratégico e operacional

PAINEL EXECUTIVO

PROJETOS EM DESENVOLVIMENTO

CRONOGRAMA GERENCIAL PAD - DIPL

= = | AR =« S| 18 =2
(+li=1e]

mar- | mal- nov- mar- mal-
G H |

A

B,C b}

Lista oficial m LA B
de projetos —
em carteira Ale | o A

(demandados A | ot |Don

A E B.CD |CDF
A - KIGK OFF G - APROVAGAQ PDP E- DEF. ALTERNATIVAS LOCACIONAIS G-FEL2 I1-FEL3
B - APROVACAQ CRITERIOS DESENVOLVIMENTO O-FEL1 F- REVISAQ PROJETO CONCEITUAL H - REVISAD PROJETO BASICO J-POD

- REALIZADO - EM ATRASO - mmmmmm EM VALIDAZED




Gestao de Portfolio

VALE
Sumario Executivo — Interface entre os niveis estratégico e operacional

SUMARIO EXECUTIVO ‘
PROJETO L4230 - Fertilizante GP! Fulano de Tal fulano.tal@vale.com cel {31) 8888 8888 07 ABR 2009 VALE
Dados do Projeto Situacao Atual Comentarios
: RIZACAO IETO: SIM SRR (1) Riscos:

a) Atendimento ao drive de prazo do PE — Alinhar com as disciplinas
oz prazos factiveis para o dezenvolvimento do projeto

Construcdo de aproximadamente 15 Km de linhas para b) Definigdo do escopo e responsabiidades do projeto (Engenharia,
aumento da capacidade de expedigé‘o de Fertilizantes no Lizenciamento & Implartacéo) — Reunidies entre DIPL fDIDG - GADPG
pétio do TPD ! Comercial para alinhamento de escopo & responsahilidades ‘

) Interface com projetos de outras éreas (Armazém, sios, balangas, |
drenagem, revitalizacdo elétrica) — Levantamento de todos os
M@ steakeholders e acompanhamento  sistematico dos  projetos de
interface para solugdo das interferénciaz entre oF projetos

d) Interface com projetos vidrios para PM's internas & area portuaria
no scesso a0 TPD (sumento ne circulagdo rodoferroviaria) — Avaliar
jurto com o PE a existéncia de projstos vidrios no plano diretor para
garartir 0 acesso ao TPD nos volumes rodoferroviarios projetados
para atendimento &5 demandaz previstas

&) Interferéncia no armazém de carga geral e sulfato — Levantamento
das condicionantes para o deslfandegamento do armazém de carga
geral bem como de LM cronodrama e execu-;éo

CR NOGRAI\'l.A GERENCIAL EXECUCAD FINANCEIRA (US%$ MM) 2y And 5 -
= e ndamento do projeto:
Duration Org. Pluri 0.45 Data final de projeto pode ser impactada devido a indefinigies
. do arranjo.
Feal. A Pluri 002 b)) Criado plano de agdo para o projeto visando elucidar
responsaveis, definir escopos de trabalho, minimizar
Ore Ac 2003 045 prazos & slinhar 5% aress envolvidas no empreendimento.
Fieal Ac 2009 0.0z 3) Datas:
t T T T T d a) Projeto recehbido pelo PMC em MMM
0,00 AL 0,20 0,30 040 0550 k) Projeto conceitual iniciado em PRMRNR

data ce término reprogramada para MMmRMN

- c) Start Up cliente - xox £ 200N
4) Atendimento:

a) Ja informado ao cliente que sera dificil atender
a0 prazo de xS 200N

NOGRAMA DE APROVA LICEMCIAMENTO

5) Agdes:
&) Definigéo do GP para todo o projsto
k) Definit responsabilidade sobre s implantagdo do empreendimento

Ramal: Plano Original Plano Atual ) Acompanhamento das agdes no plano de agho
EriHEE iuljog iulfog d) IC_::fgaarrtga;r;:'onograma para desalfandegamento do armazém de
LI dez/09 dez/09 &) Emizs&a inicial da POP

ND,
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KPI's — Interface entre os niveis estratégico e operacional

. KPI = Key Process Indicator (Indicador-Chave de Processo)
. Sao indicadores/métricas que dao uma visao geral do status do projeto
. Os principais KPIs utilizados séo:

. Aderéncia fisica e financeira (planejado x realizado)

. Eficacia (aderéncia dos planos de acao) e eficiéncia (efetividade das agodes
para manutencao do CAPEX e cronogramas planejados) do gerenciamento
de riscos

. IPFEL (indice de Geracdao de Produtos de FEL): considera cada produto
definido para cada fase do projeto (planejamento sai do PDP — Plano de
Desenvolvimento do Projeto ou do Plano de Trabalho) e seu atendimento
aos prazos definidos.
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KPI's — Interface entre os niveis estratégico e operacional

. IPFEL (indice de Geracao de Produtos de FEL)

. Cada projeto apresenta um IPFEL entre O (nenhum produto foi
entregue, ou produtos foram entregues com atraso inaceitavel para o
projeto) e 1 (TODOS os produtos do projeto foram entregues até a data-
limite definida no planejamento).

. A partir do IPFEL de cada projeto € possivel calcular o IPFEL agregado
do PMO, que € a média do IPFEL dos projetos em carteira (ndo é feita
ponderacao de acordo com a categoria de cada projeto).
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Foérum de Capacidade — Interface entre os niveis estratégico e operacional

. Reuniao mensal de alinhamento e acompanhamento dos projetos na carteira do PE.
. Foco: questdes operacionais.

. Coordenada pelo PE, conta com participagdo dos GPs e principais integrantes das
equipes dos projetos.

. Cada projeto possui um farol associado (verde/amarelo/vermelho), que sinaliza seu
status em relacao a data de necessidade de entrada do empreendimento em operacgao.

. O PE da Logistica alinha a carteira com os demais PEs da companhia.

. Deste forum podem sair recomendagdes ou demandas (processo de escalamento de
pendéncias) para o Férum Executivo.
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Forum Executivo — Interface entre os niveis estratégico e operacional

. Reunido mensal de alinhamento e acompanhamento dos projetos na carteira do
PE.

. Foco: questoes estratégicas.

. Coordenada pelo PE, conta com participacdo dos  Diretores dos niveis
hierarquicos mais altos (Departamento, Global, Executivo).

. A partir da avaliagao dos projetos em carteira versus demandas estratégicas
atualizadas, tem poder para mudar a priorizagao dos projetos, podendo inclusive
suspender projetos em andamento e demandar que o PE inicie novos projetos.

. Endereca demandas e avalia recomendacgdes originadas no Foérum de
Capacidade.
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Ciclo Orcamentario — Interface entre os niveis estratégico e operacional

. Ocorre em média duas vezes por ano, em geral nos meses de janeiro e julho.
. O PE informa os projetos sinalizados para o proximo ciclo.

. A partir de um escopo inicial informado pelo PE, as areas de desenvolvimento de
projetos estimam o0s recursos necessarios para execucao de cada projeto
informado.

. Com base nas informacdes recebidas das areas de projeto, o PE consolida a
proposta de carteira para o proximo ciclo, e passa a acionar as areas de projeto a
partir do envio de FCEs para os projetos selecionados.
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Mudancas de cenario x projetos em andamento

. A qualguer momento, em fungcdo de mudancas de cenario, o PE pode sinalizar
uma mudanca de prioridade ou mesmo a suspensao de um projeto.

. Por motivos relacionados as caracteristicas dos projetos, € mais comum que
seja solicitada a suspensao de um projeto em desenvolvimento do que a de um
projeto em implantacao.

. No caso de pedidos de suspensao de projetos em desenvolvimento, a area de
projetos procura encerrar as atividades no projeto de tal forma que facilite uma
futura retomada, e documenta de forma detalhada o ponto em que o projeto
parou.
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. Instrumento importante na definicdo dos recursos materiais e principalmente
humanos a serem alocados para cada projeto demandado.

. A partir de um questionario simples, baseado em 10 (DEZ) questbes, o projeto
demandado ¢ classificado como:

. Simples
. Médio

. Grande
. Mega

. A definicdo dos integrantes e da carga de trabalho das equipes de projeto leva em
consideracao a categoria do projeto.

. Exemplo: ndo se recomenda que um GP com cargo abaixo de Sénior fique
responsavel por um projeto classificado como Mega.
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Nome do Projeto :

Critérios Pesos | Pontuacao
1 |Qual a faixa de Valor do CAPEX? |5 CAPEX> US $1000MM - FEL12# 3+ AEIR - IPA ~ ) 10
2 |0 projeto & Greenfield, Brownfield ou ambos? | 2 - Greenfield L] 1 2
3 |Hawvera necessidade de Licencas ambientais ? | SR ﬂ 3 =]
O projete depende de produtes e/ou serviges especificos (Suprimentos) que | 2. Sim L]
4 |pessam comprometer o CAPEX estimado ou mesmo a execugio do
empreendimento ? {Falha Fatal) 2 4
5 |Havera a necessidade de aquisicio de terrenos? | ] L] 2 4
. . ) . [ 2-5im |
& [Havera interferencia em Comunidades {Imervengoes urbanas em geral}? 2 4
T [Temos Projetista ja contratada ? | 2-Mio LI 1 2
& |0 escopo do projeto envolve quais areas? | FiFetou ll 2 2
. | 2 - MAa Foi Feita nenhuma andlize de risco de Falka Fatal até o mamento Li
% [Gual o Grau de risco percebido para a execugao do Projeto? 3 =]
{100 projeto demandari uso de Fasttracking? |2-s5im -l 2 q
| SOMA 20 H i

| Classificacao

Faixas
Se 3 < pontuagio < =25 - Projeto Simples
Se 25 < pontuagio < 33 - Projete Médio
Se 33 < pontuagdio < 45 - Projeto Grande

Se pontuagio >=45 - Projeto Mega
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Para terminarmos, um pouco de teoria...
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» PMO segundo o Guia PMBOK do PMiI:

“Unidade organizacional que centraliza e coordena o gerenciamento
de projetos sob seu dominio.”

0 Um PMO geralmente funciona com um dos seguintes papéis:
v' Atuando como guardiao de politicas, metodologias e modelos.

v' Fornecendo suporte e orientacdo a outras partes da organizacao sobre
como gerenciar projetos. Exemplo: treinamento e ferramentas.

v Fornecendo gerentes para diferentes projetos e sendo responsavel
pelos resultados.
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O Caracteristicas Tipicas de um PMO

v  Recursos compartilhados e coordenados em todos os projetos
administrados pelo PMO.

v’ |dentificagdo e desenvolvimento de metodologia, melhores praticas e normas
de gerenciamento de projetos.

v Centralizacdo e gerenciamento das informacbes para politicas,
procedimentos, modelos e outras documentagdes compartilhadas dos projetos.

v Gerenciamento de Configuracdo (CM - Configuration Management)
centralizado.

v Repositdrio e gerenciamento centralizados para riscos.

v Coordenacao central de gerenciamento das comunicacdes entre
projetos.

v’ Plataforma de aconselhamento para gerentes de projetos.
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» GP (Gestor de Projeto/Project Manager): Um por projeto, sendo que um
GP pode acompanhar mais de um projeto.

» O Papel do Gestor de Projetos — GP

v Coordenar e integrar atividades entre diversas unidades funcionais e
partes interessadas relevantes para o projeto.

v Conhecer os aspectos da estrutura organizacional da organizacao
executora do projeto.

v Possuir e exercer grande habilidade de comunicagao interpessoal.
v" Assumir os riscos inerentes ao gerenciamento do projeto.

v' Trabalhar com as restricoes impostas em busca dos objetivos
definidos para o projeto.
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A Credibilidade do Gestor de Projetos

* Um dos principais objetivos do gestor de um projeto € colocar-se perante todas as
partes interessadas como a fonte principal e mais confiavel de informacdes
atualizadas sobre o projeto, independentemente do fato destas informacdes serem
“boas” ou “ruins”.

* Toda e qualquer informacao “oficial” a respeito do projeto deve vir de seu
respectivo gestor, que responde pelo projeto em nome da organizagao executora.
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Conclusao

O Gestor do projeto é o elo de ligagdo entre os niveis estratégico
(gestao de portfélio) e operacional (gestao de projetos), e deve estar
capacitado e autorizado a transitar com fluidez entre estes dois niveis.

Obrigado!

ivo.michalick@vale.com
ivo.michalick@agmail.com




